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Sistem, Mekanisme dan
Prosedur

Pelaksana

Mutu Baku

Petugas
Layanan
Seksi Kesra

Kepala
Seksi
Kesra

Kelengkapan

Waktu

RUYUK

Menerima dan
mengoreks| kelengkapan
berkas untuk diproses

Permohonan
persyaratan
kelengkapan
rekomendasi NTCR

5
menit

Cek list dan
berkas
permohonan
NTCR

Registrasi dan berkas
Rekomendasi NTCR
diproses

Berkas permohonan
rekomendasi NTCR

10
menit

Menandatangani surat
Rekomendasi NTCR

Surat rekomendasi
NTCR

E
menit

NTCR

Draft Surat
rekomendasi

Surat
rekomendasi
NTCR

Pejabat yang
berwenang ada
di tempat

Penyerahan surat
Rekomendasi NTCR ke
petugas layanan _

Surat rekomendasi
NTCR

5
menit

Surat
rekomendasi
NTCR

Menyerahkan
Rekomendasi NTCR
kepada pemohon

Surat rekomendasi
NTCR

5

Surat
rekomendasi
NTCR

Total Waktu

30 menit
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